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Szanowni Mieszańcy.

Po przeczytaniu wczorajszego artykułu skontaktował się ze mną Pan Jakub Kozłowski
- przełożony przedstawicieli firmy Energa, którzy w ostatnich dniach odwiedzali nasze
mieszkania w celu zawierania nowych umów kompleksowych na sprzedaż i dostawę
energii. Poniżej załączam treść sprostowania otrzymaną od Pana Jakuba po naszej
rozmowie.

 

Witam, 
w związku z zaistniałą sytuacja na terenie Państwa miejscowości, jako przełożony
pracowników Energa chciałbym rozwiać wszelkie Państwa wątpliwości. 
Pracownicy, którzy dnia 04 i 07.01.2019 roku zawierali z Państwem umowy kompleksowe dla
konsumentów są upoważnieni przez firmę Energa Obrót SA z siedziba w Gdańsku, do
sporządzenia z Państwem ww. czynności. Wzory umowy w załączniku. 
Również w załączniku załączam w uproszczeniu ofertę wg. której będziecie Państwo
rozliczani po podpisaniu umowy z naszym przedstawicielem. 
Umowa NIE skutkuje:
- dwoma rachunkami
- zmiana faktur
- zmiana numeru rachunku do wpłat 
- zmiana firmy dostarczającej Państwu prąd (sprzedawcy).
Z góry przepraszamy jeśli profesjonalizm pracy naszych przedstawicieli pozostawił
cokolwiek do życzenia.
Jestem do Państwa dyspozycji, udzielę odpowiedzi na wszelkie pytania pod numerem
telefonu 664 785 874 od poniedziałku do piątku w godzinach 10-18. 
Pozdrawiam Jakub Kozłowski. 



Jeśli nie jesteście do końca pewni, że nowa umowa będzie dla Was korzystana to możecie w
dowolnym momencie, w ciągu 14 dni od jej zawarcia odstąpić od takiej umowy. 

Marcin Żurek


