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Uwaga! Ograniczenia w bezpośredniej obsłudze mieszkańców w GOPS

Uprzejmie informujemy, że w związku z zakażeniami COVID 19 wśród pracowników
Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Kościerzynie wprowadzamy ograniczenie w
kontaktach z mieszkańcami i osobami chcącymi załatwić swoje sprawy w GOPS.

W terminie do 17.12.2021 r. bardzo prosimy, by stosować się do poniższych zasad!

Dbajmy o siebie wzajemnie, prosimy nie zabierajcie Państwo ze sobą dzieci!

Wierzymy, że to sytuacja przejściowa i przez to Wspólnie przejdziemy.

Informacja dotycząca ograniczeń w bezpośrednim dostępie:

kontakt osób z pracownikami Ośrodka realizowany bezpośrednio w jego siedzibie zostaje
ograniczony do niezbędnego minimum i dotyczyć może jedynie spraw istotnych
i niecierpiących zwłoki;



drzwi frontowe Ośrodka pozostają zamknięte, zaś kontakt z osobami próbującymi dostać się
do pomieszczeń Ośrodka zostaje ograniczony tylko i wyłącznie do sytuacji nagłych lub w
sprawach, w których załatwienie sprawy na odległość nie jest możliwe;

wizyta osoby w Ośrodku w celu załatwienia sprawy, której nie można załatwić
bez bezpośredniego kontaktu z klientem powinna zostać umówiona telefonicznie, wraz ze
wskazaniem konkretnego pomieszczenia (pokoju), w którym przeprowadzona zostanie
wizyta oraz godziny spotkania klienta z pracownikiem;

przy drzwiach zewnętrznych Ośrodka pełni dyżur pracownik, wyznaczony przez Kierownika
Ośrodka, który w razie potrzeby bezpośredniego kontaktu z pracownikiem wpuszcza osoby
 do wyznaczonego w Ośrodku pokoju;

wszystkie osoby wchodzące na teren Ośrodka zobowiązane są korzystać z maseczek
ochronnych i z płynu dezynfekującego dłonie, który zostaje udostępniony przy wejściu
głównym do Ośrodka;

wszystkie sprawy, które mogą zostać załatwione na odległość, są załatwiane za
pośrednictwem systemów informatycznych udostępnianych Ośrodkowi przez organy
administracji rządowej, systemy informacyjne Ośrodka, poczty tradycyjnej, poczty
elektronicznej, telefonicznie bądź faksem.

Adres e-mail Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Kościerzynie: gops@koscierzyna.pl

Numery telefonów:

KIEROWNIK GMINNEGO OŚRODKA POMOCY SPOŁECZNEJ: Pokój nr 7,  tel. 58 686 65 57 wew.
62.

ŚWIADCZENIA RODZINNE: Pokój nr 6, 58 680 85 82, kom. 601 560 285, 586866557 wew. 68 lub
58 686 65 57 wew. 60.

STYPENDIA I DODATKI MIESZKANIOWE: Pokój nr 8, tel. 58 686 65 57 wew. 67, kom.
726 850 300.

PRACOWNICY SOCJALNI:

Pokój nr 1, tel. 58 686 65 57 wew. 64, kom. 601 559 899.

Pokój nr 2, tel. 58 686 65 57 wew. 63, kom. 601 561 105.



Pokój nr 3, tel. 58 686 65 57 wew. 69, kom. 601 559 785, kom. 606 435 337.

Pokój nr 4,  tel. 58 686 65 57 wew. 65, kom. 726 850 300.

ASYSTENT RODZINY: Pokój nr 8,  tel. 58 686 65 57 wew. 65, kom. 726 850 300.

KSIĘGOWOŚĆ, KADRY, PŁACE: Pokój nr 5,  tel. 58 686 65 57 wew. 66, 58 686 65 57 wew. 61.

Za utrudnienia bardzo przepraszamy i mamy nadzieję, że nie będą one miały wpływu na
załatwienie spraw w GOPS Kościerzyna.
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